Gestione Agenti

F-Gest permette di gestire gli agenti di vendita e vi puo aiutare nel calcolo della loro provvigione. Di seguito troverete
informazioni sul funzionamento.

Questa gestione ¢ opzionale e va acquistata separatamente. E' pero presente nella versione dimostrativa per permettervi
di valutarla direttamente.

Innanzitutto ciascun agente ¢ a tutti gli effetti un fornitore, dato che le sue prestazioni vanno pagate. Per questo motivo
sara innanzitutto necessario registrare ciascun agente nell'elenco dei fornitori.

In seguito sara possibile usare il menu Archivi/Agenti per aggiungere il nominativo all'elenco degli agenti. Nella
stessa finestra sara possibile specificare il metodo da usare per il calcolo delle provvigioni.

Per ciascun cliente in archivio ¢ possibile, ma non indispensabile, specificare I'agente che solitamente segue quel
cliente.

Quando si emette una fattura ¢ possibile, ma non indispensabile, specificare 1'agente che ha procacciato la fattura. F-
Gest propone l'agente memorizzato per quel cliente, ma ¢ possibile cambiarlo.

A questo punto sono state memorizzate le informazioni necessarie per il calcolo delle provvigioni. Il calcolo puo essere
fatto in due modi diversi:

® In base alle fatture emesse. In questo caso F-Gest cerchera tutte le fatture emesse in un certo periodo di
tempo e calcolera le provvigioni. Per effettuare il calcolo secondo questo principio € necessario premere il
pulsante Fatture. Si aprira la finestra corrispondente: da questa finestra selezionate il menu Stampe/Calcolo
provvigioni.

® In base alle fatture incassate. In questo caso F-Gest cerchera tutte le fatture che sono state incassate in un
certo periodo di tempo e calcolera le provvigioni. Per effettuare il calcolo secondo questo principio ¢
necessario premere il pulsante Primanota. Si aprira la finestra corrispondente: da questa finestra selezionate il
menu Stampe/Calcolo provvigioni.

F-Gest gestisce tre modi diversi di calcolo delle provvigioni:

® Provvigione fissa per ciascun agente. In questo caso F-Gest calcola la provvigione come una
percentuale fissa del fatturato procacciato dall'agente.

® Provvigione variabile con lo sconto applicato in fattura. In questo caso F-Gestcalcola la provvigione
applicando percentuali diverse al variare dello sconto applicato in ciascuna fattura.

® Provvigione variabile con gli articoli venduti. In questo caso F-Gest applica una provvigione diversa
per ciascun articolo di magazzino. La provvigione va inserita nella scheda magazzino di ciascun articolo.

Il tipo di calcolo delle provvigioni va definito a livello di ciascun agente. In questo modo ¢ possibile (ma non
obbligatorio) usare criteri diversi per ciascun agente in modo da avere la massima flessibilita.

E' possibile che abbiate la necessita di calcolare le provvigioni in un modo diverso da quelli gestiti da F-Gest. Anche in
questo caso le stampe relative al calcolo delle provvigioni potranno aiutarvi rendendo piu facile e veloce il calcolo.



